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REQUERIMENTO

n67/2003
APROVEDO
Providencie-se a respeito .
Sala das SefssGes, dA: " \ 26009___
Senhor Presidente, " | . /R
Nobres Pares, :

L AU =
PRESIDENTE

Considerando que muitos Municipes vieram ao encontro deste
Vereador reclamando dos problemas relacionados  linha telefonica;

Considerando que em épocas de chuvas, ha muitos chiados nas
linhas em funcionamento, e, nfo raras vezes, as linhas ficam mudas e temporariamente
fora de servico;

Considerando que, infelizmente, a Telefonica S/A vem
recebendo intimeras reclamagdes a0 PROCON local, uma vez que as linhas ficam dias
fora de servico ou apresentando defeito, mas o valor cobrado € o mesmo;

Considerando a necessidade de esclarecer os fatos.

Nestas condigdes, requeiro i Mesa, pelos meios regimentais, seja
o presente, apds beneplacito dos Nobres Pares, encaminhado & Telefonica S/A, para que
empenhe meios em adequar os servigos prestados em Pirassununga ¢ informe quais as
causas pelas constantes interrupgdes de servigo, e ainda se ha possibilidade de
ressarcimento ao contribuinte pelo periodo sem servigo.

Sala das Sessoes, 26 d¢ fevereiro de 2009.
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¢rio Brun
Vereador
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- Oficio n® 2209 /2009-ERO1FB/ER01-Anatel

(Usar esta referéncia)

Sdo Paulo, 20 de margo de 2009.

A Sua Senhoria o Senhor

Roberto Bruno

Céamara Municipal de Pirassununga
Rua Joaquim Procépio de Aratjo, 1662
CEP 13630-082 - Pirassununga/SP

Assunto: Requerimento n° 64/2009
Protocolo Anatel n° 53504.004224/2009, de 13/03/2009

Prezado Senhor,

Em aten¢do ao documento em referéncia, protocolizado neste Orgdo na data
mencionada, venho informar que o assunto trazido a baila por Vossa Senhoria foi encaminhado
por este Escritorio Regional a Superintendéncia de Servigos Publicos — SPB, em Brasilia, por

Memorando n° 86/2009-ER01FB/ERO1, de 20/03/2009, registrado sob n° 200990041353.

Cumpre ressaltar que a mencionada Superintendéncia exerce jurisdi¢do sobre o
Servigo Telefonico Fixo Comutado, deliberando sobre questdes atinentes a este servigo (art. 135

da Resolugdo n°® 270/2001 — DOU de 14/08/2001 — Regimento Interno vigente).
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Cont. Oficio n® 2209 /2009-ER01FB/ER01-Anatel, de 20/03/2009

Desta forma, sendo necessario, solicito 'enderegar futuras correspondéncias
pertinentes ao assunto ora tratado a Superintendéncia acima citada, sito a SAUS, Quadra 06,
Bloco “H”, 8° andar, CEP 70070-940 — Brasilia/DF, fazendo referéncia ao Memorando n°
86/2009-ER01FB/ERO1, de 20/03/2009, registrado sob n° 200990041353,

Ao ensejo, manifesto a Vossa Senhoria protestos de elevada estima e distinta

consideragdo.

Atenciosamente,

((u ) k”\/
EVFKRALDO GOMES FERREIRA

\*‘-4,,\ Gerente Regional

-
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