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Senhora Presidente,
Nobres pares,

A Comissio de Defesa do Consumidor, constituida pelos
Vereadores abaixo assinados, vem respeitosamente, a presenga de Vossa
Exceléncia, requerer que tome as medidas cabiveis com relagdo as cobrangas
de Tributos do Municipio pela firma B.T P., pelas razoes abaixo expostas:

Como ¢ de conhecimento geral, os Tributos Municipais s&o
recolhidos pela populagdo junto aos postos de atendimentos do B.T.P,
localizados em diversos pontos da cidade;

Tem-se conhecimento igualmente, que o procedimento
adotado pela Administragdo facilita os contribuintes quando do pagamento de
impostos, principalmente aqueles residentes em locais mais distantes do centro
da cidade, posto que, ndo necessitam se locomover até os Estabelecimentos de
Créditos, enfrentando na maioria das vezes, enormes filas, para poderem honrar
seus compromissos.

Todavia, em que pese essas benesses colocadas as
disposigdes dos contribuintes quando da quitagdo de seus fributos,
inconvenientes surgem e reclamagdes mais ainda por parte dos Municipes, com
referéncia ao troco nesses pontos de arrecadagio.

A irresignagdo dos contribuintes consiste na negativa da
firma arrecadadora em fazer a devida devolugdo do troco, ficando com os
“quebrados” excedentes. Por outro lado, se faltar “dez” centavos o
contribuinte nfo pode quitar a conta.
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Ainda assim, estipularam que o valor maximo de troco ¢ de
R$ 10,00 (dez reais), fato no minimo absurdo, vez que obriga o contribuinte a
levar o dinheiro trocado, pena de ndo poder quitar sua conta, mesmo possuindo
o numerario suficiente e com sobras;

Ora, se referida firma, o B.T.P., assumiu o compromisso de
realizar a arrecadagdo dos Tributos Municipais, tem e deve faze-lo dentro das
normas comerciais, referentemente ao pagamento e devolugdo de troco, € ndo
exigindo dos contribuintes que fagam parte de seus servigos, arrumando
dinheiro trocado para quitar suas prestagdes com os cofres Municipais.

Eis, Senhor Prefeito, em resumo as reclamagfes que temos
ouvido dos contribuintes municipais, fatos que devem merecer a pronta
intervengdo de Vossa Exceléncia, solucionando o impasse.

Diante do exposto, a Comissdo de Defesa do Consumidor,
por seus membros abaixo-assinados, requer a apreciagdo pelo plenario do
presente requerimento e, em sendo aprovado, seja encaminhado ao
Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal para que tome as devidas
providéncias, informando, posteriormente, essa Casa de Leis da decisdo
tomada.

- José Belloni
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