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REQUERIMENTO

/Y2 20/ 78 / ‘
Fsta causando esfranhesa o

(4 . s . . .
na cobranca, a titulo de sobrétarifa, de percentual indevido.

rccocedimento da TELESP

No verso das contas qus envia aos usuarios men_
salmente, a TELESP esclarece que, conforme lei n. 4 117, de
27/8/62 e decisfa do Contel n. 29, de 27/2/67, estéd cobrando
"sobretarife de 20% para os servigos telefonicos urbanos e

de 30% para os servigos interurbanos".

Embora existam lei e decisao do Contel regulamen
tandc a matéria e emhora a TELESP esclarega, em suas contas,
que esta cobrando com fundamento na lei e na decisio do Con
tel, em verdade a TELESP, arbitrariamente, ilegalmente, vem
acresceéntando 30% indistintamente scbre os servigos urbanos e
interurbanos, quande, por lei, a percentacem de 30% sd incide

sobre interurbanos.

Se o usuaric ndo realiza nenhuma ligagio interur
bana, tera de pagar a TELESP Cr$, 55,00, Sobre essa importan
cia incide 20%, segundo a lei 4.117 e decisan 29 do Contel,
Entretanto, a TELESP, ao invés de 20%, vem cobrandc 30%.

Se o osuario realiza ligacoes interurbanas, tera
de pagar, de sobretarifa, 20% sobre os servicos urbanos e

mais 30% sobre os interurbanos. Entretanto, a TELESP cobra 30%

sobre tudo {urbano e interurbano)

estando obrigada a destinar aoc Fundo Nacional

de Telecomuni , pela Lei 4,117 e decisf®o 29 do Contel,os

s
20% sobre os servicaos urbanos e 30% sobre os interurbanos e co
mo esta cobrand y 1ﬁdi=tinﬁamente, 30%, tem-se, dessa guisa ,

que, ou o Fundo Macicnal estd recebendo a maior do que lei per

mite ou o TELESP esta ficando com a diferenca.

£, atente-se gque essa diferenca alcanga bilhdes,
porque sao bilhGes o gue a TELESP affecada no Estado de S3o
Paulg,

0 usuarioc esta pagando o que nao deve. £ isso

nao pode continuar,
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Assim, requeiro a Mesa o envio de offcio ao
Esmo.Sr. Ministrato das Telecomunicacoes denunciando a
irregularidade e sclicitando providencias no sentido de
se colocar paradeiro em tal estado de coisa. £ a TELESP,
para que, consumada gque esta a ilegalidade, se digne dg

. 'd . . ’ . .
volver aos usuarios o gque cobrou, ate aqui, a maior.

Sala das sessoes, 14 de gargo de 1 978

o~

Orlando Alves Fgrraa
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I PRAZO DE VENCIMENTO..O APARELHO PODERA SER DESLIGADO, BEM COMO POSTERIORMENTE RETIRADO, SE A CONTA NAO B . UGACAO NOTURNA PARA
| FOR PAGA ATE A DATA DO VENCIMENTO. ) QUALQUER PESSOA
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EM SE TRATANDO DE PAGAMENTO A COBRADOR CREDENCIADO, O RECIBO SERA PASSADO EM FOAMULARIO
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' TELEFONES RETIRADOS . SE ESTA CONTA FOR PAGA POSTERIORMENTE A RETIRADA DO APARELHO E SE O PERIODO GAR AS FRACGES DE 10 GEN.
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