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REQUERIMENTO
NO

Senhor Presidente,
Nobres Pares,

Y5,
[

Considerando que existem muitas reclamag¢des de Municipes
junto a esse Vereador, com relagio aos aparelhos telefonicos que constantemente ficam
mudos, incomunicaveis;

Considerando que a grande maioria desses reclamantes se
utilizam do aparelho com assiduidade e ndo podem ficar sem a comunicagéo telefonica;

Considerando que, segundo esses reclamantes, quando da
reclamacdo junto a Empresa, recebem como respostas & orientagdo para pedirem para uma
terceira pessoa ligar no numero de seu aparelho para desbloquea-lo;

Considerando que mesmo utilizando-se desse procedimento
indicado pela Empresa, a demora para normalizagdo dos servigos, em certos casos atinge
até 03 (trés) dias;

Diante dessas consideragdes, REQUEIRO a Mesa, pelos
meios regimentais, seja oficiado a Empresa Telefonica S/A, para que faca a gentileza de
informar essa Casa de Leis, quais os motivos que estdo ensejando a paralisagdo e suspensdo
momentinea de alguns aparelhos telefonicos, mesmo estando os usuarios com 0s
pagamentos de suas contas em dia. Solicito ainda, que a conceituada Empresa preste outros
esclarecimentos do quanto dito acima.

Sala das Sessdes, Qde Abril de 2003.




