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Senhor Presidente, | 7 2 v
Nobres Pares, SRESIDENTE

Apresento nessa Casa de Leis, os ‘mais efusivos votos de
congratulagdes com 0 PROCON de nossa cidade, que tem desenvolvido excelente trabalho
em prol da comunidade Pirassununguense.

No ano de 2003, demonstrou uma excelente performance na
solucdo das controvérsias, pois dentre as 3.971 reclamagdes apresentadas, houve solugdo de
3.839, tendo uma média mensal de 330 reclamagoes.

Por outro lado, o trabatho desenvolvido pelo PROCON, reflete
positivamente no Poder Judicidrio, posto que assim nfo fosse, certamente, essas
reclamagdes bifurcariam para as lides forenses, abarrotando ainda mais o Foro, de agdes.

Portanto, 0 PROCON, com sede na rua Galicio Del Nero, 51, em
Pirassununga, merece pelo trabalho apresentado em 2003, os mais efusivos votos de
congratula¢des.

Requeiro que se aprovada a propositura, seja encaminhada para o
Técnico Valdemir V. Bertin, para que tome conhecimento dessa singela homenagem e
estenda-a a todos que 14 desenvolvem seus afazeres no atendimento e solugdes das
reclamagGes apresentadas.

Sala das Sessdes, 10 de fevereiro de 2004.
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